
IL PRIMO AIUTO PSICOLOGICO
IN SITUAZIONI DI CRISI ED EMERGENZA

CORSO DI FORMAZIONE 

Gennaio-Maggio 2022 
Presso VOLTO, via Giolitti 21, Torino

tramite piattaforma ZOOM

PROGRAMMA

Ore 18.00 – 20.00  in presenza
Ore 20.00 – 22.30 su piattaforma ZOOM

Mercoledì 26 Gennaio 2022 Introduzione al corso
(primo gruppo) Esperienze in PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA

In presenza - con la Protezione Civile nelle catastrofi

Giovedì 27 Gennaio 2022 - con il 118: gli psicologi nelle emergenze sanitarie
(secondo gruppo)
In presenza - con il Comune di Torino: gli interventi nelle manifestazioni di 

massa e in sostegno alle vittime del terrorismo

Mercoledì 2 Febbraio
Piattaforma ZOOM LA PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA – FORMAZIONE E RUOLO

Prof. Fabio Sbattella – Università Cattolica del Sacro Cuore, 
Milano – Psicologi per i popoli Milano
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Mercoledì 9 Febbraio
Piattaforma ZOOM L’INTERVENTO PSICOSOCIALE IN FASE ACUTA LE SQUADRE 

SPES (Squadre Psicologiche Emergenze sociali)
IL “FIRST PSYCHOLOGICAL AID “(FPA), ORIGINI E PRESUPPOSTI
TEORICI E METODOLOGICI
Maria Teresa Fenoglio
LE SPES - STORIA E FUNZIONAMENTO
Psicologi Spes   

Mercoledì 16 Febbraio Il SISTEMA 118 - LA STORIA,  IL FUNZIONAMENTO, LA 
STRUTTURA

Piattaforma ZOOM Stefano Agostinis, Centrale Operativa 118 Piemonte

Mercoledì 23 Febbraio LAVORO SUI CASI -  
Piattaforma ZOOM Morte improvvisa  - suicidio -

Psicologi Spes

Mercoledì 2 Marzo LAVORO SUI CASI -  
Piattaforma ZOOM Incidenti - violenze 

Psicologi Spes

Mercoledì 9 Marzo
Piattaforma ZOOM IL LAVORO DEL SOCCORSO E L’AIUTO AGLI OPERATORI

Maria Teresa Fenoglio – Psicologi Spes

Mercoledì 16 Marzo LA COMUNICAZIONE DELLE BAD NEWS – IL TEMA DELLA 
MORTE

In presenza
(primo gruppo) Visione di parti di un film,  lavori in gruppo

Giovedì 17 Marzo LA COMUNICAZIONE DELLE BAD NEWS – IL TEMA DELLA 
MORTE

In presenza
(secondo gruppo) Visione di parti di un film,  lavori in gruppo
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Mercoledì 23 Marzo LE ESPERIENZE POTENZIALMENTE TRAUMATICHE E GLI 
APPROCCI TERAPEUTICI

Piattaforma ZOOM Vittoria Ardino – Docente di Psicologia del Trauma, Università 
di Urbino e Presidente SISST.

Mercoledì 30 Marzo L’INTERVENTO DEGLI PSICOLOGI NEL TERREMOTO DELLE 
MARCHE
Emanuele Sirolli, Coordinatore dei Servizi alla persona 
nell'area di San Benedetto del Tronto e Arquata per il  Gruppo 
Umana Solidarietà

Piattaforma ZOOM
IL COORDINAMENTO DEGLI AIUTI PSICOSOCIALI NELLE 
MARCHE
Massimo Mari, Direttore del Dipartimento Salute Mentale 
Prov. di Ancona e Membro per il supporto psicologico del 
GORES, Gruppo Organizzativo Regionale Emergenze Sanitarie

Mercoledì 6 Aprile LE MIGRAZIONI E I DIRITTI UMANI
Lorena Fornasir e Gianandrea Franchi, Linea D’Ombra 
Accoglienza Migranti Trieste

Piattaforma ZOOM Ester Chicco, Presidente Psicologi nel Mondo Torino

Mercoledì 13 Aprile LA PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA NEL CONTESTO DEI 
SERVIZI DI PSICOLOGIA
- il sostegno psicologico DI EMERGENZA nell’ASL Città di 
Torino, Monica Agnesone 

Piattaforma ZOOM - l’esperienza della squadra di psicologia dell’emergenza ASL 3
Paola Chiadò Piat

Mercoledì 27 Aprile L’EMERGENZA COVID
I Call Center – La ricerca con gli operatori 118 - Le interviste 
agli operatori,  Psicologi Spes

Mercoledì 4 Maggio L’INTERVENTO IN RELAZIONE AL TERRORISMO
Tiziana Celli – Università della Valle D’Aosta, Psicologa 
dell’emergenza, formatrice
Maria Teresa Fenoglio, Presidente PxP Torino
Anna Maria Masi - Psicologa

Piattaforma ZOOM Gli interventi per le vittime dell’attentato al Bardo 
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Mercoledì 11 maggio L’ATTENZIONE ALLA SALUTE MENTALE NELLE EMERGENZE 
COLLETTIVE
Massimo Mari
Maria Teresa Fenoglio

Mercoledì 18 maggio L’INTERVENTO NEI CONTESTI SCOLASTICI 
Psicologi Spes

Mercoledì 25 Maggio RIELABORAZIONE DELL’ESPERIENZA FORMATIVA
(in presenza)
Giovedì 26 Maggio
(in presenza)

LO STAGE NELLE SPES

Lo stage prevede l’effettuazione di 3 turni presso la Centrale Operativa del 118, in affiancamento
alle Squadre SPES (sabato dalle 8 alle 20 – dalle 20 alle 8 del giorno successivo)

Data da definire COLLOQUIO FINALE

Per informazioni e iscrizioni scrivere una mail a:
                                    corsoformazione.pxptorino@gmail.com

La programmazione del Corso è a cura di:
Maria Teresa Fenoglio, docente di Psicologia dell’emergenza all’Università di Torino, Presidente 
Psicologi per i popoli Torino
Anna Maria Masi – Vice Presidente Psicologi per i popoli Torino
Rozi Dako – Segreteria Organizzativa del Corso, Psicologi per i popoli Torino

Le adesioni al Corso, riservato agli psicologi e laureati in psicologia con almeno la laurea triennale, 
saranno accolte dopo aver stilato una graduatoria (nell’ordine: iscrizione all’Ordine, laurea 
magistrale, laurea triennale).  
Impegno economico: Viene richiesto un contributo attraverso una elargizione liberale di un 
minimo di 200 euro per il’intero Corso. Il contributo servirà a coprire le spese di erogazione, 
l’iscrizione a Psicologi per i Popoli Torino e la necessaria Assicurazione.

ATTESTATI

I frequentanti del Corso (con un minimo del 75% di presenze) che avranno anche seguito lo stage 
avranno diritto a un Attestato a firma Psicologi per i Popoli Torino e 118 Piemonte.
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I DOCENTI DEL CORSO

SOCI di PSICOLOGI PER I POPOLI TORINO:

Antonella Barbagallo, Psicologa psicoterapeuta

Tiziana Celli, esperta in Primo Aiuto Psicologico nelle emergenze. Psicologa del Lavoro e 
formatrice, docente all’Università della Valle D’Aosta

Rozi Dako, Psicologa psicoterapeuta, Responsabile organizzativa delle Squadre di Protezione Civile
nelle maxi-emergenze e della formazione.

Maria Teresa Fenoglio, Presidente di PxP Torino e di ESPRI’, Psicologa, Docente di Psicologia 
dell’Emergenza all’Università di Torino. 

Anna Maria Masi, Vicepresidente PxP Torino e coordinatrice delle Squadre di Protezione Civile. 
Psicologa Psicoteraputa, Psicodrammatista. 

Giusy Pignataro, Direttivo PxP Torino, Coordinatrice delle Squadre SPES, Mediatrice famigliare, 
laureata in Psicologia.

Gaetano Toldonato, Psicologo Psicoterapeuta, Direttivo PxP Torino, Capo Nucleo Psicologi di 
Protezione Civile dell’Associazione Nazionale Alpini – Sezione di Torino.

Gli altri docenti, citati come “docenti PxP” o “docenti SPES”, sono psicologi dell’emergenza con 
una consolidata esperienza sul campo.

DOCENTI ESTERNI

Stefano Agostinis, Laureato in Scienze Infermieristiche, Centrale Operativa 118 Piemonte

Monica Agnesone, Responsabile del servizio psicologia dell’ASL Città di Torino

Vittoria Ardino, Psicotraumatologa , già docente alla London University, esperta di programmi per 
la prevenzione e la cura del trauma psicologico, Presidente della SISST (Società Italiana per lo 
Studio dello Stress post Traumatico), referente scientifico di ESPRI’

Paola Chiadò, Psicologa responsabile equipe  di psicologia dell’emergenza ASL TO3

Lorena Fornasir e Gianandrea Franchi, Linea D’Ombra, Accoglienza Migranti Trieste

5 di 6



Ester Chicco, Psicologa e psicoterapeuta, psicomotricista ed esperta di psicologia interculturale, 
Presidente di Psicologi nel Mondo Torino

Massimo Mari, Psichiatra e psicologo sociale, Direttore del DSM Area Vasta 2 Asur Marche, 
Membro del GORES (Gruppo Organizzativo Regionale per Emergenze Sanitarie)

Alfredo Mela, già Ordinario di Sociologia Urbana presso il Politecnico di Torino, esperto di processi
partecipativi 

Fabio Sbattella, Psicologo e Psicoterapeuta Didatta, dal 1996 insegna alla Università Cattolica 
presso la Facoltà di Psicologia e di Scienze della Formazione ed è Docente di Psicologia 
dell’Emergenza. Referente scientifico di ESPRI’

Emanuele Sirolli, Psicoterapeuta, associazione 180 amici L’Aquila.
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